教学管理方面常见问题解答简表（教务管理科相关）
	类别
	序号
	问题描述（Q）
	解答办法(A)
	备注

	选课、退课相关
	1
	忘记选课密码怎么办？
	学生可到所在学院负责选课管理的老师处查询。
	

	
	2
	选课期间发现个别课程自己在网上不能选怎么办？
	对于在相应时间不开课的课程，学生不能报名，对于开课的课程，学生可以报名，如果无法报名，则学生可到所在学院负责选课管理的老师处咨询。
	

	
	3
	学生如何报名课程重修？ 
	学生可参见学期末印发的选课通知中《正方教学管理系统学生网上选课指南》相关章节进行报名，如有疑问可到所在学院负责选课管理的老师处咨询。
	

	
	4
	什么时间公布重修班上课安排表？
	一般在每学期选课之前，教务处会根据往年重修班安排表确定部分重修单开班课程安排表，这些课程学生可直接报名重修班并上课。补改选结束后，教务处会根据确定的选课人数排定其他课程的重修班安排，每学期在第四周公布，学生可根据自己课表显示的信息上课或者及时关注在教务处主页---教务管理---教学运行---通知栏目中发布的重修班上课安排表。
	

	
	5
	在规定时间内学生未选课怎么办？
	在规定时间内未选上课，原则上教务处是不予受理的，如确有特殊的原因，学生需提供不能选课的相关证明材料（例如：选课期间不在校证明材料等），填写《一般事务申请表》，经学院审核后交到教务处，教务处审核后方可处理。
	

	
	6
	选课结束后学生是否可以退选课程？
	在选课时间内，学生可自由 退选课程。选课结束后，必须填写《南京邮电大学学生退选课程申请表》，经学院审核后交到教务处，教务处审核后方可处理。需要强调的是，选课结束后退选的课程会根据学分制收费方法收取相关费用。
	


	类别
	序号
	问题描述
	解答办法
	备注

	教室借用
	1
	学生如何借用教室？
	原则上，学生无权借用教室，若因特殊情况确实需要借用的，学生可通过辅导员或活动负责教师申请，由相关教师在网上通过教务系统申请借用。
	

	
	2
	如何打印教室借用单
	教室借用申请在教务处网上审核通过后，由负责借用教室的教师打印，教师打印的教室申请表已加盖条状的“教室审核专用章”，无需再到教务处加盖公章。
	

	考试相关
	1
	缓考应什么时候办理？
	学生申请缓考（除考生考试当场突发疾病外）必须于考前办理。
	

	
	2
	缓考获批准后，学生何时参加考试？成绩如何计算？
	缓考考试和该课程下学期初的补考一起考，成绩记卷面成绩。考生只有一次考试机会，不及格不再安排补考,但 可以重修。
	

	
	3
	考试旷考、作弊的学生能否参加补考？
	不能。
	

	
	4
	对考试成绩有异议怎么办？
	考生可在考试结束三周内（假期顺延）到学院申请成绩复核，逾期不予受理。
	

	转专业相关
	1
	申请转专业的学生按照哪个专业的培养计划学习？
	学校对转专业的学生按照转入专业的培养计划进行学籍管理。学校对转专业学生的学分按下列规定计算：（一）与转入专业同档或高一档的通识基础课、学科基础课和专业基础课程学分仍然有效。低于转入专业的通识基础课、学科基础课和专业基础课程必须补修。（二）学生转专业前获得的课程学分与转入专业培养计划无关的，可计算为选修课学分（具体见各专业培养计划）
	

	
	2
	学生转专业前修读的课程，在转专业后所在专业培养计划不做要求，这些课程的成绩如何处理？
	转入专业培养计划不要求的课程，学生可申请将这些课程性质改为任选并记任选课学分，不计算平均学分绩点。
	


	类别
	序号
	问题描述
	解答办法
	备注

	毕业学位审核与证书发放
	1
	学位证是否与CET-4有关
	无关
	

	
	2
	如何申请参加补学换证考试
	学生填写一般事务申请表，向教务处申请参加补学换证考试。
	

	
	3
	补学换证考试什么时间举行
	补学换证考试时间一般安排在大四第二学期末进行，具体时间见教务处通知。
	另行通知

	
	4
	结业的学生可以参加几次补学换证考试
	学生可在结业后一年内凭结业证书复印件向教务处申请参加补学换证考试，每门课程只有一次补学换证的考试机会，如果未通过，做终身结业处理。课程补学考核、毕业设计（论文）补做及格者，换发毕业证书，证书签发日期按考核及格日期填写，不及格或逾期不申请者，以后不再安排。 
	

	
	5
	申请结业的学生，补学换证考试通过，是否可以申请学位
	补学换证考试成功者，学校按照《南京邮电大学普通高等教育本科毕业生学士学位授予办法》审核学生是否可以获得学士学位。
	

	
	6
	有选课记录的毕业班学生什么时间能够拿到证书
	教师提交成绩后，教务处会统一处理。放假前会将证书发放完毕。
	

	
	7
	毕业离校的同学是否可以回校重修申请学位
	绩点大于1.5，未超过最长学习年限的学生，允许在毕业后一年内回校重修，申请学位。
	

	
	8
	申请延期毕业、结业的学生如何办理
	填写毕业班学生延期毕业、结业申请表，交到学院，学院审核签字盖章后，统一交教务处处理。
	

	
	9
	在校学习年限将超过最长学习年限的学生，如学期结束时无法毕业该如何处理？
	对于超过最长学习年限的学生，学校将予以退学处理。本着为学生考虑的原则，建议符合条件的学生申请结业。
	

	
	10
	学生证书上面学院如何打印？（地理信息系统、生物医学工程、电磁场与无线技术、微电子学、电子科学与技术等5个专业）
	根据2009年11月17日校长办公会讨论决议，学生证书学院按照原（录取）学院打印。
	


	类别
	序号
	问题描述
	解答办法
	备注

	成绩与绩点相关
	1
	课程及格后报名重修，考试旷考，成绩如何计算？
	自2007级学生开始，学生所有课程的正考、重修、补考成绩按照最高分记载，绩点计算也是如此。
	

	
	2
	高级别的大学英语课程（例如大学英语Ⅳ）过了，但是低级别的大学英语课程（例如大学英语Ⅲ）没有过，怎么办？
	大学英语课程成绩实行高级别覆盖低级别，即高级别的大学英语及格，低级别不及格的大学英语成绩记重修60分（作弊除外）。
	

	
	3
	课程重修过了，为什么未通过课程还会出现？
	这是由于重修课程代码和原不及格课程代码不一致造成，如果新旧课程替代表中能查到上述课程有替代关系，学生可以到学院申请将课程代码改为同一课程代码。
	

	
	4
	补考成绩如何计算？
	补考成绩最高记70分。
	

	
	5
	限选课不及格记录是否影响毕业？
	如果限选课满足培养计划要求，有不及格的限选课记录不影响毕业。
	

	
	6
	是否可以删除不及格的限选课记录？
	不及格的限选课，要计算平均学分绩点（未过课程绩点为0），不可以删除。学生可根据自身情况决定是否重修。
	

	
	7
	欠限选课学分，有及格限选课选为任选课，是否可以恢复成限选课？
	可以填写一般事务申请表，学院审核签字盖章后，交教务处更改为限选课。必须按照成绩由低到高的顺序修改。
	

	
	8
	任选课欠学分，多选的限选课是否可以冲抵任选课学分？
	可以填写一般事务申请表，学院审核签字盖章后，交教务处处理。申请冲抵的限选课要计算平均学分绩点。
	

	
	9
	讲座登记卡是否可以冲抵任选课学分？
	2006年9月以后入学的学生，讲座登记卡计入自主个性化学分，不再冲抵任选课学分；2006年9月以前入学的学生，因不要求自主个性化学分，可冲抵任选课学分。学生将讲座登记卡交所在学院，学院审核后统一交教务处。最多可以冲抵2个任选课学分。
	


	类别
	序号
	问题描述
	解答办法
	备注

	成绩与绩点相关
	10
	英语A班的学生的学分绩点如何计算？
	大学英语A班的学生，毕业绩点审核没有加分。《大学英语Ⅴ》不及格不影响毕业。《大学英语Ⅴ》不及格成绩不计入学分绩点，及格成绩计入学分绩点。如果《大学英语Ⅴ》成绩及格但偏低，计入学分绩点影响学位，可提交申请将《大学英语Ⅴ》课程属性改为任选，改为任选后不计入学分绩点。
	

	
	11
	毕业设计课程是否参与计算平均学分绩点？
	毕业设计课程不参与平均学分绩点计算，除毕业设计课程外的必修课、限选课参与平均学分绩点计算。
	


表中列出的学生常见问题及解答办法，供各学院、学生解决疑问时参考。未尽事项，按照学校相关规定执行。
                                                                                                          教务处

                                                                                                     2011年3月29日
